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WRK21 - eine Marke der HiFi extra GmbH 
In der Büg 10  
91330 Eggolsheim 
Deutschland 
 

GARANTIEBEDINGUNGEN 
für elektrisch höhenverstellbare Schreibtische 

 
1. Garantiegeber 
Die nachstehenden Garantiebedingungen gelten für elektrisch höhenverstellbare 
Schreibtische, die durch den Verkäufer (nachfolgend „Garantiegeber“) geliefert wurden. 
 
2. Garantiedauer 
Der Garantiegeber gewährt eine zusätzliche freiwillige Herstellergarantie von 5 bzw. 10 
Jahren, beginnend mit dem Datum der Lieferung an den Käufer. 
 
3. Garantieumfang innerhalb der ersten 24 Monate 
Innerhalb der ersten 24 Monate ab Lieferdatum umfasst die Garantie sämtliche 
Material- und Herstellungsfehler der gelieferten Produkte. Der Garantieumfang erstreckt 
sich insbesondere auf: 

• Funktionsstörungen oder Defekte an der mechanischen Konstruktion des 
Tischgestells, einschließlich mechanischer Verbindungselemente (z. B. Gewinde, 
Schraubverbindungen und Befestigungselemente) 

• Defekte oder Funktionsstörungen der elektrischen und elektronischen 
Komponenten, insbesondere Motoren, Steuerungen und Bedieneinheiten 

• Ablösen, Abplatzen oder sonstige Mängel der Pulverbeschichtung am 
Tischgestell 

• Ablösen der Melaminbeschichtung der Tischplatte 
• Lösen der ABS-Kanten von der Tischplatte 

Im Garantiefall erfolgt nach Wahl des Garantiegebers Nachbesserung, Ersatzlieferung 
einzelner Komponenten oder Ersatzlieferung des gesamten Produkts, sofern ein 
Material- oder Herstellungsfehler vorliegt. 
 
4. Eingeschränkter Garantieumfang ab dem 25. Monat 
Nach Ablauf der ersten 24 Monate bis zum Ende der jeweiligen Garantiezeit von 5 bzw. 
10 Jahren beschränkt sich die Garantie ausschließlich auf: 

• Ablösen oder Abplatzen der Pulverbeschichtung am Tischgestell, soweit dieses 
auf einen Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen ist 
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Andere Bauteile, Komponenten oder Oberflächen sind nach Ablauf der ersten 24 
Monate nicht mehr vom Garantieumfang erfasst. 
 
5. Voraussetzungen der Garantieleistung 
Voraussetzung für die Inanspruchnahme der Garantie ist: 

• die bestimmungsgemäße Verwendung des Produkts 
• die fachgerechte Montage gemäß Montageanleitung 
• keine eigenmächtigen baulichen Veränderungen am Produkt 
• Vorlage eines geeigneten Kaufnachweises (z. B. Rechnung oder Lieferschein) 

 
6. Garantieausschlüsse 
Von der Garantie ausgeschlossen sind insbesondere Schäden oder Mängel, die 
zurückzuführen sind 
auf: 

• unsachgemäße Nutzung, Überlastung oder mechanische Beschädigung 
• unsachgemäße Montage oder Demontage 
• äußere Einwirkungen (z. B. Feuchtigkeit, Hitze, chemische Stoffe oder aggressive 
• Reinigungsmittel) 
• normalen Verschleiß oder altersbedingte Abnutzung 
• Transportschäden nach Übergabe an den Käufer 

 
7. Durchführung der Garantieleistung 
Die Durchführung der Garantieleistung erfolgt nach Wahl des Garantiegebers durch 
Reparatur, Austausch einzelner Komponenten oder Ersatzlieferung. Weitergehende 
Ansprüche, insbesondere auf Schadensersatz oder Folgeschäden, sind im Rahmen 
dieser freiwilligen Garantie ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig. 
 
8. Verhältnis zur gesetzlichen Gewährleistung 
Diese Garantie stellt eine freiwillige Leistung des Garantiegebers dar und lässt die 
gesetzlichen Gewährleistungsrechte des Käufers unberührt. 
 
 
 
 
 
 
Eggolsheim, den 21.07.2026 
 
Gezeichnet Tobias Schanda 
Geschäftsführer 


